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Оказание социальных услуг в форме социального обслуживания семьям,
проживающим на отдалённых территориях города для повышения качества
их жизни. Оказание содействия родителям в принятии мер к
самообеспечению, в том числе, путем оформления государственной
социальной помощи по социальному контракту, сопровождение семей в
поиске работы с последующим трудоустройством, прохождения обучения
(переобучения) по востребованным профессиям, прохождении стажировки
на предприятии или в организации – потенциальном месте работы.

Цель:



Задачи:

• организация системы раннего 
выявления социального 
неблагополучия семей с детьми;

• оказание неотложных социальных 
услуг гражданам, находящимся в 
ТЖС, проживающим в отдаленных 
населенных пунктах со 
слаборазвитой социально-бытовой  и 
транспортной инфраструктурой;

• обеспечение государственных 
гарантий и равных возможностей 
получения комплексного адресного и 
дифференцированного социального 
обслуживания;



Задачи:

 привлечение государственных, 

муниципальных учреждений, 

предприятий и организаций 

различных форм собственности, 

общественных и 

благотворительных организаций 

к решению проблем 

жизнедеятельности граждан;

 повышение уровня родительской 

компетенции в вопросах 

воспитания и содержания 

несовершеннолетних детей;



Задачи:

 профилактика детского 

травматизма и смертности от 

внешних причин;

 пропаганда здорового образа 

жизни.



• администрации города, 

• КДНиЗП,

• органа опеки и попечительства, 

• органа внутренних дел,

• органа управления здравоохранением;

• органа, осуществляющего управление  в 

сфере образования,

• органа управления социальной защиты 

населения;

• органа службы занятости населения,

• отдела по физической культуре и спорту;   

• отдела по молодежной политике.

Состав Мобильной приемной – это специалисты: 

Также могут привлекаться представители Пенсионного фонда, общественных
объединений, волонтёры и другие социальные партнёры.



Информирование

граждан о 

деятельности 

Мобильной бригады 

осуществляется путём 

разъяснений специалистами 

отделения психолого–

педагогической помощи семье и 

детям, проведения встреч с со 

старостами поселков, 

размещение информации в СМИ 

и сети интернет, 

распространения 

информационных листов и 

распространения памяток, 

буклетов.



Программа мобильной приемной :

- групповые консультации для граждан специалистами разных
ведомств;

- индивидуальные консультации для граждан специалистами разных
направлений и ведомств;

- профилактические беседы для родителей;

- распространение информационных буклетов с указанием
«Телефона доверия», направленных на профилактику жестокого
обращения с детьми и защиту прав несовершеннолетних, на
профилактику безнадзорности, беспризорности, правонарушений и
антиобщественных действий несовершеннолетних и их родителей;

- часы общения для детей по темам безопасности
жизнедеятельности;

- детско-родительские мастер-классы;

- детско-родительские квест-игры, развлекательные программы;

- детско-родительские тренинги.



Учитывая, то, что это с отдалёнными территориями 

города затруднена очная коммуникация, в процессе 

работы происходит эффективное взаимодействие со 

специалистами учебных и дошкольных 

образовательных учреждений района, на базе 

которых чаще всего организуются мобильные 

бригады (социальный педагог, классный 

руководитель, педагог-психолог). Они, 

непосредственно общаясь, воспитывая и наблюдая 

ребенка, одни из первых замечают сложности и 

проблемы, существующие в поведении и жизни 

ребенка, и могут дать актуальную информацию о 

его семье. Представители учебных заведений 

активно сотрудничают и взаимодействуют со 

специалистами отделения сопровождения.



Создание условий для повышения 

доступности и качества социальной 

помощи, повышение уровня 

мотивации семей на стабилизацию 

семейных отношений, преодоление 

кризисов в общении с детьми, 

выработка новых жизненных 

ориентиров, повышение уровня 

социального благополучия семьи. 

Ожидаемый результат:



 2018 2019 2020 
(в связи с 

covid-19) 

2021 
(за 9 месяцев) 

Количество выездов 

мобильной приемной 

«Автобус помощи» 

2 4 2 7 

Количество 

обратившихся человек 
53 126 32 107 

Количество семей, 

оформивших 

социальный контракт 

0 2 0 35 

Количество родителей, 

прошедших «Школу 

успешного 

родительства» 

0 12 8 15 

Количество семей, 

преодолевших трудную 

жизненную ситуацию 

41 48 81 64 

 

Количественные результаты работы 

Мобильной приемной «Автобус помощи»
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